





Procedura
postepowania w przypadku wtargnięcia 
osoby niepożądanej 
lub osoby stwarzającej zagrożenie 

do Gminnego Żłobka ,,Akademia Malucha’’

















Świerzowa Polska, 01.10.2026


I. Podstawa prawna:
- Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.).
- Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie
bezpieczeństwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach.
- Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym (Dz.U. z 2023 r. poz. 119).
- Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U.2025 poz. 383)
- Rozporządzenie Ministra Edukacji z dnia 13 czerwca 2024 r. zmieniające rozporządzenie 
w sprawie bezpieczeństwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach (Dz.U. 2024 poz. 933)

II. Cel procedury:
Celem procedury jest zapewnienie maksymalnego bezpieczeństwa dzieci, opiekunów oraz pracowników żłobka w przypadku wtargnięcia na teren placówki osoby niepożądanej lub osoby stwarzającej zagrożenie. Procedura określa sposób natychmiastowego reagowania, minimalizowania ryzyka oraz współpracy z odpowiednimi służbami ratowniczymi i organami administracji publicznej.

III. Zakres stosowania:
Procedura obowiązuje:
- wszystkie dzieci,
- wszystkich opiekunów ,
- pracowników  obsługi żłobka ,
- dyrektora i jego zastępcy.
Obowiązuje zarówno podczas zajęć, przerw, jak i w trakcie organizowanych imprez na terenie placówki.

IV. Odpowiedzialność:
- Dyrektor szkoły – kieruje działaniami, podejmuje decyzję o wdrożeniu procedury, utrzymuje kontakt ze służbami ratowniczymi i organami administracyjnymi. Posiada aktualną listę kontaktów awaryjnych (służby, rodzice/opiekunowie, lokalne samorządy).
- Opiekunowie – odpowiedzialni za bezpieczne i szybkie schronienie dzieci
 w bezpiecznym miejscu, utrzymanie dyscypliny, uspokajanie podopiecznych.
- Pracownicy obsługi – wspierają działania ewakuacyjne, zabezpieczają budynek, odłączają media.
- dzieci – zobowiązane są do podporządkowania się poleceniom opiekunek
 zachowania spokoju i przestrzegania zasad bezpieczeństwa.

V. Sposób postepowania /opis procedury:
Przypadek I: Wtargnięcie osoby niepożądanej (nieuzbrojonej, odmawiającej opuszczenia terenu)
Stosuje się w sytuacji, gdy osoba obca weszła do żłobka bez wyraźnego celu, zachowuje się podejrzanie, wchodzi w konflikt, ale nie wykazuje cech agresji fizycznej z użyciem niebezpiecznych narzędzi.
1. Podjęcie kontaktu i identyfikacja: Pierwszy pracownik żłobka, który zauważy taką osobę (np. pracownik obsługi, intendent, opiekun), podchodzi do niej, prosi 
o podanie celu wizyty oraz okazanie dokumentu tożsamości i wpisanie się do księgi wejść.
2. Wezwanie do opuszczenia terenu: W przypadku braku uzasadnionego celu wizyty lub odmowy współpracy, pracownik nakazuje osobie opuszczenie budynku i terenu żłobka.
3. Powiadomienie dyrekcji: Jeśli osoba niepożądana wchodzi w konflikt, ignoruje polecenia lub zachowuje się agresywnie słownie, należy natychmiast powiadomić dyrektora żłobka lub osobę go zastępującą. 
4. Wezwanie służb: W przypadku dalszej odmowy wyjścia, dyrektor lub upoważniony pracownik wzywa Policję (numer 112). Do czasu przybycia funkcjonariuszy należy monitorować zachowanie intruza, dbając o to, by nie zbliżał się do sal  i dzieci.

Przypadek II: Wtargnięcie osoby stwarzającej bezpośrednie zagrożenie (uzbrojony napastnik)
W przypadku wykrycia zagrożenia o charakterze terrorystycznym lub obecności uzbrojonego napastnika (tzw. Active Shooter), priorytetem staje się ochrona życia. Wtedy cała społeczność żłobka  stosuje uniwersalną zasadę: Uciekaj – Ukryj się – Walcz.
1. Ogłoszenie alarmu
· Decyzję o ogłoszeniu alarmu podejmuje każdy pracownik żłobka  który jako pierwszy zauważy bezpośrednie zagrożenie.
· Sposób alarmowania różni się od alarmu pożarowego. Jest to komunikat głosowy  (np. „Uwaga, napastnik w żłobku!”) . 
2. Działania opiekunów, dzieci (Zasada Uciekaj – Ukryj się – Walcz)
· UCIEKAJ (jeśli droga jest bezpieczna):
· Jeśli napastnik znajduje się w innej części budynku i istnieje ewidentna, bezpieczna droga wyjścia – należy natychmiast uciekać z zagrożonego rejonu.
·  Dzieci  zostawiają wszystkie rzeczy osobiste , by nie opóźniać ruchu.
· Po wyjściu z budynku należy udać się w bezpieczne miejsce (wyznaczone 
w procedurach jako punkt zbiórki) i nie grupować się przed wejściem głównym. 
· UKRYJ SIĘ (jeśli ucieczka jest niemożliwa):
· Opiekun natychmiast zamyka drzwi do sali l  na klucz.
· Należy Zabarykadować drzwi za pomocą ciężkich mebli (szafy, biurka, ławki).
· Opiekun przebywający  w sali  wycisza telefon komórkowy (całkowicie wyłączyć wibracje i dźwięki).
·  Dzieci powinny usiąść na podłodze z dala od okien i drzwi, w miarę możliwości za elementami konstrukcyjnymi budowli lub meblami, aby nie być widocznymi z korytarza.
· Należy wyłączyć światło w Sali , by stworzyć wrażenie, 
że pomieszczenie jest puste.
· WALCZ (jako absolutna ostateczność):
· Jeśli napastnik sforsuje drzwi i bezpośrednio zagrozi życiu, należy podjąć próbę obezwładnienia go, działając wspólnie i zaskakując go. Jako narzędzia obrony można wykorzystać przedmioty codziennego użytku (krzesła, gaśnice, ciężkie wskaźniki).
3. Powiadomienie służb ratunkowych
Gdy tylko sytuacja na to pozwoli (będąc w bezpiecznym ukryciu lub po ucieczce), należy zadzwonić pod numer 112. Jeśli rozmowa telefoniczna mogłaby zdradzić miejsce ukrycia, należy wysłać wiadomość SMS na numer 112 (w Polsce system CPR obsługuje zgłoszenia SMS). 
W zgłoszeniu należy podać:
· Dokładny adres i nazwę placówki.
· Miejsce pobytu napastnika (jeśli jest znane) oraz kierunek jego przemieszczania się.
· Opis napastnika (wygląd, ubiór, rodzaj posiadanej broni).
· Informacje o liczbie poszkodowanych.
4. Zachowanie podczas akcji Policji
· Podczas wejścia SPKP (pododdziału kontrterrorystycznego) lub regularnych sił Policji należy zachować absolutny spokój.
· Nie wolno biec w stronę policjantów ani gwałtownie do nich podchodzić.
· Ręce należy trzymać cały czas w widocznym miejscu (najlepiej uniesione do góry, 
z otwartymi dłońmi), nie trzymać w nich żadnych przedmiotów (np. telefonów), które mogłyby przypominać broń.
· Należy bezwzględnie wykonywać wszystkie komendy dowodzącego akcją funkcjonariusza.
5. Odwołanie alarmu
Decyzję o zakończeniu działań i odwołaniu alarmu podejmuje wyłącznie dyrektor  żłobka 
w ścisłym porozumieniu z dowódcą policyjnej akcji ratunkowej. 

VI.  Dokumentacja:
- Protokół z przebiegu zdarzenia sporządzony przez dyrektora placówki.
- Raport opiekunów dotyczący przebiegu zabezpieczenia  dzieci  oraz liczby dzieci w grupach.

VII. Postanowienia końcowe:
- Procedura wchodzi w życie z dniem zatwierdzenia przez Dyrektora Żłobka w Świerzowej Polskiej.
- Procedura podlega aktualizacji każdorazowo w przypadku zmiany obowiązujących przepisów prawa lub wydania nowych wytycznych przez Rządowe Centrum Bezpieczeństwa (RCB).
- Każdy pracownik żłobka  zobowiązany jest do zapoznania się z niniejszą procedurą oraz potwierdzenia tego faktu podpisem.
- Należy przeprowadzać regularne ćwiczenia z procedury postepowania (co najmniej raz 
w roku; dodatkowe – przy zmianach procedur).
- Uczyć  dzieci  i kadrę rozpoznawania sygnałów alarmowych, podstawowego zachowania w sytuacjach zagrożenia.
- Informować rodziców o istniejących w placówce procedurach w przypadku różnych zagrożeń – folder informacyjny , spotkania z rodzicami.
